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Mitarbeiter- und Patientensicherheit 
„Richtiges Verhalten im Schadensfall“ 

 
Zielgruppe:  Angehörige der Sozial- und Gesundheitsberufe, medizinisch-technische 

Dienste, Hebammen sowie mit Schadensabwicklung befasstes 
Verwaltungspersonal, Interessierte 

 
Inhalte: Darstellung einer retrospektiven Schadensanalyse 

• Schadensstatistik 
• Meldung von Schäden und Beinaheschäden 
• Kommunikation im Schadensfall 
• Schadensbegrenzung 
• Schutz des Personals im Schadensfall 
• Rechtliche Beratung nach einem Schadensfall 
• Psychologische Betreuung nach einem Schadensfall 
• Verhalten vor Gericht (Zivilrecht, Strafrecht) 
• Lernen aus Fehlern und Schäden 

 

Termin :   15.05.2014 Zeit:  von 09.00 bis 17.00 Uhr 

Anmeldeschluss:  02.05.2014 
 
Ort:  KABEG-Bildungszentrum  
  ehemalige Gynäkologie, 2 OG 
 
Referenten:  Dr. Leopold-Michael Marzi 

Leiter der Rechtsabteilung des AKH Wien 
 
   
Kosten:             € 85,-- (inklusive Unterlagen) 
  Der Betrag ist vor Beginn der Fortbildung auf das Konto  

KtNr. 1340018 bei der HYPO – Alpe – Adria Bank, BLZ 52000 zu 
überweisen 

 
Teilnehmerzahl: max. 30 Personen 
  Die Einzahlungsbestätigung ist bei Fortbildungsbeginn vorzulegen 
 
Anmeldung: schriftlich per FAX (Nr. 22023) mit Anmeldeformular oder über die 
 VERA-Bildungsdatenbank im Intranet 
 
Stornobedingungen: Mit Ihrer Anmeldung akzeptieren Sie die Stornobedingungen. 

A-9020 Klagenfurt am Wörthersee 
Feschnigstraße 11 

T: +43 (0)463 538-22132 


